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O QUE E ESTE GUIA?

Este guia apresenta um resumo diddatico sobre as regras de comportamento
individual e organizacional estabelecidas por meio da Resolu¢do TJRR/TP N. 73, de
14/12/2022, que instituiu 0 Cédigo de Etica e de Conduta dos Servidores do Tribunall
de Justica do Estado de Roraima, em especial no que atine a prevencdo e
enfrentamento aos assédios e discriminagdes nas relacdes decorrentes de

trabalho.

A QUEM SE DESTINA ESTE GUIA?

O guia é destinado a todos os servidores do TJRR ocupantes de cargo efetivo,
cargo em comissdo, cedidos ou removidos para este Tribunal, bem como a todos
os estagidrios ou colaboradores que prestam servigo neste Tribunal.

POR QUE CRIA-LO?

A ideadlizagcdo deste material ocorreu com o objetivo de facilitar a
compreensd@o do Cédigo de Etica e Conduta do TJRR com uma abordagem mais
diddtica, visando fortalecer o combate aos assédios e discriminagdes e demais
desvios de conduta por meio do estimulo a reflexdo e debate sobre o assunto,
atendendo ainda & Diretriz Estratégica do CNJ para as Corregedorias n° 4 para o
ano 2025, que determina:

Diretriz 4 - Estimular e acompanhar agdes voltadas ao enfrentamento
de todas as formas de violéncia contra a mulher e ao cumprimento
da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagdo no Poder Judicidrio (Resolugd@o
CNJ n. 351/2020).

Com isso, pretende-se aumentar a conscientizagdo de todos sobre a
temdatica aqui abordada.



ASSEDIO SEXUAL

e Cédigo de Etica e Conduta do TJRR ~

Art. 7° Aos servidores do TJRR é vedado praticar qualquer ato que
atente contra os compromissos éticos assumidos neste Codigo e os
principios e valores institucionais, em especidal:

()

V - cometer ou permitir assédio moral e/ou sexual;

O QUE E ASSEDIO SEXUAL?

E conduta indesejada de natureza sexual, que pode incluir
insinuagdes, propostas, gestos, toques ou comentdrios sexuais,
capazes de criar um ambiente hostil, ofensivo ou humilhante para a
vitima. Pode ocorrer em diversos contextos e &€ uma forma de
violagdo da dignidade da pessoa.




Exemplos praticos que podem

configurar o ASSEDIO SEXUAL

« Tocar, abracgar, beijar ou qualquer outro contato fisico sem o consentimento da
pessoaq, incluindo toques no brago, ombro, cinturag, entre outros;

« Fazer insinuagdes verbais ou ndo-verbais de cunho sexual;

« Fazer observagdes constantes e inadequadas sobre a aparéncia fisica ou modo
de vestir de qualquer colega, com conotagdo sexual;

« Fazer piadas, comentdrios ou insinuacdes de cardter sexual, direcionados a um
colegaq, que criam desconforto e constrangimento;

« Olhar fixamente de forma sexualizada, causando desconforto ou
constrangimento & pessoq;

« Insistir em convites para encontros, jantares ou atividades de cunho intimo,
mesmo apds a recusa da pessoaq;

« Promover ou tolerar um ambiente de trabalho onde comportamentos
sexualizados, como conversas explicitas, imagens ou decoragdes sugestivas,
criando um clima desconfortavel para os funciondrios.

RESPONSABILIZA(}I\O:
pode ocorrer em trés esferas: civel, pelos danos morais e
materiais causados & vitima; criminal, para condutas
consideradas crimes pelo Codigo Penal, como o assédio
sexual (art. 216-A), o constrangimento ilegal (art. 146), a
ameaca (art. 147) e a importunagéo sexual (art. 215-A); e
administrativa, com a instauragcdo de Processo
Administrativo Disciplinar e a aplicagdo de penalidades
previstas na Lei n° 8.112/90, LCE/RR n° 053/01 e Provimento
CGJ n° 03/2023.




ASSEDIO MORAL

e Cédigo de Etica e Conduta do TJRR ~

Art.7° Aos servidores do TJRR é vedado praticar qualquer ato que atente contra os
compromissos éticos assumidos neste Coédigo e os principios e valores
i(ns)titucionois, em especial:

V - cometer ou permitir assédio moral e/ou sexual;

VI - adotar postura hostil, ofensiva, praticar qualquer tipo de assédio, desqualificar
os demais profissionais ou ainda utilizar palavras ou gestos que atinjom a
autoestima, a imagem ou o profissionalismo de alguém;

VIl - atribuir aos servidores ou colaboradores a execucdo de atividades de
natureza particular ou abusivas que possam gerar comprometimento de ordem
fisica, mental ou emocional;

Art. 8° Além das vedagbes previstas no art. 7°, os ocupantes de fungdes
comissionadas ou de cargos em comissdo, de natureza gerencial, ainda estdo
E)r())ibidos de:

Il - cometer assédio moral;

Il - atribuir aos seus subordinados a execucdo de atividades de natureza
particular;

O QUE E ASSEDIO MORAL?

E 0 processo continuo e reiterado dirigido & pessoa ou a grupo
determinado com condutas abusivas caracterizadas por atos
repetidos de humilhagcdo, constrangimento e degradacdo,
geralmente no ambiente de trabalho. Ele envolve comportamentos
abusivos, como criticas constantes, isolamento, ridicularizagdo, ou
sobrecarga de tarefas, que afetam a dignidade, a sadde mental e o
bem-estar da vitima.



https://atos.tjrr.jus.br/atos/detalhar/2646
https://atos.tjrr.jus.br/atos/detalhar/2646

Exemplos que podem

configurar ASSEDIO MORAL

DETERIORAQKO PROPOSITALDAS CONDIQGES
DE TRABALHO:

« Criticar constantemente o trabalho da pessoq, de forma injusta ou
exagerada, inclusive, criticas sobre suas vestimentas;

« Passar tarefas humilhantes;

« Na&o transmitir informacgdes relevantes para realizagcdo do trabalho ou induzir
o assediado ao erro de forma dolosa;

« Impor condi¢des e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que sdo
cobradas aos demais integrantes da equipe na mesma situagdo de trabalho
presencial ou remoto, mais trabalhosas ou indteis;

« Privar a pessoa de acesso aos instrumentos necessdrios para a realizagdo
do seu trabalho;

- Ndo atribuir atividades/afazeres/incumbéncias & pessoq, deixando-a sem
quaisquer tarefas a cumprir, provocando sensacdo de inutilidade e
incompeténcia;

« Impedir ou dificultar eventual designagées para cargos ou fungdes de
confianga, substituicées ou remocgdes de pessoa assediada.



https://atos.tjrr.jus.br/atos/detalhar/2646

Exemplos que podem

configurar ASSEDIO MORAL

VIOLENCIA VERBAL OU FiSICA:

Falar com a pessoa aos gritos ou de forma excessivamente agressiva;

Ameacgar com violéncia fisica;

Realizar a escuta de ligagbes telefénicas, leituras de e-mails ou
correspondéncias.

ATENTADO CONTRA A DIGNIDADE:

Espalhar boatos sobre a pessoa assediada;

Realizar criticas hostis sobre sua capacidade profissional;

Desconsiderar seus problemas de salde;

Divulgar informagées privadas sobre o estado de saldde da pessoa para
outros membros da equipe;

Insinuar que a pessoa tem transtornos mentais;

Limitar o numero de vezes e monitorar o tempo de permanéncia no banheiro;

Desconsiderar ou ironizar as opinidées do assediado; @
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Exemplos que podem
configurar ASSEDIO MORAL

ISOLAMENTO E RECUSA DE COMUNICAGAO:

« Ignorar, deliberadamente, a presenca da pessoa ou ndo cumprimentd-lo;

« Evitar a comunicag¢éo direta com a pessoa assediadda: a comunicagdo ocorre
apenas por e-mail, bilhetes ou terceiros;

+ Isolar fisicamente a pessoa do ambiente de trabalho, tornando dificil a
comunicagd@o com os demais membros da equipe ou do 6rgdo;

LEMBRE-SE:

ato isolado de violéncia psicolégica no
trabalho ndo se confunde com o assédio
moral, mas pode ensejar a responsabilizagdo
civil, administrativa, trabalhista e criminal.




DISCRIMINACAO

e Cédigo de Etica e Conduta do TJRR ~

Art. 5° SGo compromissos de conduta ética:

IV - repudiar atitudes discriminatorias ou preconceituosas de
qualquer natureza relativamente a etniag, sexo, religido, estado civil,
orientagdo sexual, faixa etdria ou condi¢do fisica especial, ou
quaisquer outras formas de discriminacdo;

Art. 7° Além das vedagdes previstas no art. 7°, os ocupantes de
fungbes comissionadas ou de cargos em comiss@o, de natureza
gerencial, ainda estdo proibidos de:

()

XV - discriminar colegas de trabalho, superiores, subordinados e
demais pessoas com quem se relacionar em funcgdo do trabalho,
por motivo de racga, sexo, orientacdo sexual, nacionalidade, cor,
idade, religido, tendéncia politica, posi¢do social ou qualquer outra
forma de preconceito;

O QUE E DISCRIMINAGAO?

E o tratamento desigual e injusto dado a uma pessoa ou grupo de
pessoas com base em caracteristicas como raga, género, idade,
religido, orientagdo sexual, deficiéncia, entre outras. Essa prdatica
resulta em exclusdo, restricdo, desvantagens ou privilégios
indevidos, violando os principios de igualdade e direitos humanos.




Exemplos de ATOS DISCRIMINATORIOS

no ambiente de.trabalho

+ N&o promover uma pessoa em razdo de sua cor, sexo, raca, deficiéncia ou
crenga religiosa;

« Agredir alguém fisica ou verbalmente em virtude de sua cor, raga, deficiéncias,
género, orientagdo sexual, politica ou religiosa ou ainda em virtude de estar
gestante;

« Proibir o acesso a determinado local, com a justificativa de cor, raga, género ou
crenga religiosa;

« Excluir ou evitar o contato com pessoas com deficiéncia;

« Nd&o promover ou exonerar de cargos de diregdo mulheres em razéo de gravidez
e da licenca maternidade;

« Expor gestantes a situagcdes constrangedoras, intimidadoras ou humilhantes em
razdo de abuso de poder por parte do superior hierdrquico;

» Preterir ou desclassificar, em razéo da idade, ragca ou género, uma pessoa que
se encontra devidamente qualificada para desempenhar uma posicdo de
gestdo;

« Segregar pessoas com doencas, principalmente as incurdveis, como HIV ou
LER/DORT;

+ Dificultar ou impedir que servidores realizem cursos de aperfeicoamento em
razdo de sua cor, raga, género, orientagdo sexual, politica ou religiosa ou ainda
em virtude de estar gestante;




NGUAGEM DISCRIMINATORIA
abiente de trabg

A linguagem sexista € uma maneira sutil de exercer dominagdo de
género que estd ligada ao uso inadequado da fala, sobretudo em ambiente
de trabalho, &€ também uma das formas pelas quais podemos perceber
comportamentos discriminatérios. A seguir citamos 4 (quatro) das mais
comuns formas de linguagens discriminatdrias de género:

INTERRUPGAO: baseado no termo em inglés
“manterrupting” que em portugués significa homens
que interrompem. Ocorre mais frequentemente em
reunides, palestras, debates em que as mulheres néo
conseguem finalizar suas ideias em virtude de
interrupgdes desnecessdarias feitas por homens.

EXPLICAGAO DESNECESSARIA: conhecido como
“mansplaining”, cuja traducdo € homem que explica.
Ocorre quando um homem desmerece o0
conhecimento de uma mulher e dedica seu tempo
para explicar algo que Ihe é ébvio, como se a mulher
ndo fosse capaz de compreender em virtude de sua
condigdo feminina.

APROPRIAGAO INTELECTUAL: vem do termo em inglés
“bropriating”, utilizado quando o homem se apropria
da ideia de uma mulher e leva os créditos no lugar
dela.

-

MANIPULAGAO EMOCIONAL: mencionado nas midias
sociais e literatura técnica como “gashlighting”, que
corresponde A violéncia emocional por meio da
manipulagdo psicolégica, com distorgdo ou mesmo
ocultagdo de informagdes, que leva a mulher e todos ao
seu redor a acharem que ela enlouqueceu ou é incapaz,

com o intuito de favorecer o abusador.




EXPRESSOES DISCRIMINATORIAS

Por vezes a percepgdo de que nossos atos ou expressdes podem ser
discriminatérias ndo é simples. Isso requer uma autoavaliagdo constante que nem
sempre é facil de fazer. Contudo, normalmente, a melhor ferramenta para alcangar
uma comunicagdo mais inclusiva é a empatia.

Sendo assim, sugerimos na tabela a seguir um exercicio empdtico para
refletir sobre formas de contornar ou substituir determinadas expressoes:

Pessoas com deficiéncia ndo precisam

"NEM PARECE QUE VOCE | mostrar, esconder ou provar que tém

TEM UMA DEFICIENCIA" | deficiéncia. Vocé pode perguntar de
forma empdatica como ela prefere que

o assunto seja abordado.

A deficiéncia & apenas uma das
o inmeras caracteristicas da pessoaq,
ELE E O NOVO . por isso ela ndo deve ser identificada
FUNCIONARIO PCD apenas por ela. A expresséo pode ser
substituida por: "Ele € o Jodo, nosso
\ novo funciondrio”. /

EXPRESSOES ESTARISTAS SUGESTOES [ ALTERNATIVAS
Esse é um exemplo de frase
- zl y X discriminatéria por deduzir que existe
. r “VOCE NAO TEM MAIS idade determinada para alcangar
IDADE PARA ISSO” algum resultado almejado, por

exemplo. E preferivel usar expressées
de estimulo como "Que legal isso que
vocé quer fazer!”

Termos como esse trazem a
conotacgdo de incapacidade mental. E
imperioso tratar todas as pessoas
com respeito e é possivel discordar de
"ESTA FICANDO alguém sem questionar  sua
GAGA/cADUCO" capacidade cognitiva, substituindo
essa expressdo por outras como "Né&o
concordo com o que disse." ou ‘Isso
\_ que vocé disse ndo faz sentido.” )




EXPRESSOES DISCRIMINATORIAS

A violéncia ndo atinge a todos da
mesma forma. Pessoas da
comunidade LGBTQIAPN+ tém maior
o chance de sofrer com violéncias fisicas
“VOCES NAO PRECISAM | e verbais por conta de sua orientagdo
DE DIREITOS LGBTI+ sexual efou de seu género aléem de
PORQUE SOMOS TODOS | chances maiores de cometer suicidio
IGUAIS™ e ter depressdo. E preferivel expressées
como: "Gostaria que as pessoas ndo
precisassem lutar por direitos iguais.
Os direitos deveriam ser os mesmos
para todos’

A Organizagdo Mundial da Salde
(OMS) retirou este termo da
Classificacdo Estatistica Internacional
"HOMOSSEXUALISMO" | de Doencas (CID) em 1990, pois infere
erroneamente uma concepgdo de
doenca. Atualmente o termo aceito &
k "homossexualidade”. /

EXPRESSOES MACHISTAS SUGESTOES [ ALTERNATIVAS

Comentdrios que  atribuem a
ascensdo profissional de uma mulher
a um suposto favoritismo de superior
hierdrquico ou outras insinuagdes com
"DEVE ESTAR SAINDO conotacdes sexuais, além de serem

COM O CHEFE" machistas, expressam um preconceito
popular sobre a capacidade feminina
para o trabalho. Atencdo para ndo
reforcar esteredtipos como esse no dia
a dia. Que tal evitar esses tipos de cot
mentarios?

Além de capacitista & também uma
express@o machista, pois a histeria é
um distarbio que foi bastante atribuido
"ELA ESTA HISTERICA" a mulheres por simplesmente ndo
aceitarem os papéis sociais impostos.
A express@o pode ser substituida por:
"Posso te ajudar em algo hoje?”
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Quais as consequéncias dos assédios,
discriminacoes e demais desvios de

conduta ética nas relacoes de trabalho?

As organizagées também sofrem as consequéncias dessas condutas.
Dentre elas, destacam-se:

« Afastamentos de servidores do trabalho, evaséo, absenteismo;
+ Alteracdes constantes na lotagdo ou posto de trabalho;
» Despesas com tratamentos médicos;

+ Despesas com procedimentos administrativos disciplinares e
processos judiciais;

+ Deterioragéo do clima organizacional;
+ Reducdo da produtividade e do alcance de metas.

« Prejuizo da imagem institucional perante a sociedade.




Quais as formas de combater
essas condutas?

Citamos abaixo alguns exemplos de combate aos assédios,
discriminacées e aos demais desvios de conduta ética no dmbito do TJRR:

« Conscientizagdo de todos por meio da criagdo ou divulgagdo de materiais
como este sobre a importéncia de cumprir as condutas adequadas, a fim de
evitar os desvios de conduta ética, as formas de assédio e a discriminagéo no
ambiente de trabalho;

« Realizagdo de palestras, cursos, workshops e oficinas sobre o assunto;

« Garantia de tratamento equdnime a todos os colaboradores;

« Responsabilizagdo dos autores das referidas condutas;

« Encorajamento das vitimas para que noticiem eventual assédio ou
discriminag¢do sofridos.

CLIQUE AQUI e participe também da pesquisa anénima para a criagdo de
politicas e projetos com o objetivo de prevenir as formas de assédio, discriminagdo
e desvios de conduta ética.
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https://forms.gle/D6dKtiD4qFBA4VwU7

Como fago para comunicar atos de

Asseédios ou Discriminagées no

#+| sistemainformatizado da Ouvidoria

A denlncia recebida por qualquer unidade do Poder Judicidrio de Roraima,
apresentada em meio fisico, e-mail, telefone ou presencialmente, terd sua
inser¢gdo imediata no

SISTEMA DE MANIFESTAQ&ES DA OUVIDORIA

©

@é@ (O E-mail, paginas, telefones e whatsapp:

Tendo em vista a regra do sistema MULTIPORTAS DE RECEBIMENTO DE DENONCIAS,
apresentamos a seguir alguns dos acessos aos principais setores para essa
finalidade no TJRR:

seccgj@tjrr.jus.br - Secretaria da Corregedoria-Geral de Justica - (95) 3198 2865 /
3198 4130/ 3198 4191 (todos somente ligagdo)

ouvidoria@tjrr.jus.br - Ouvidoria-Geral de Justica - (95) 98402-6784
politica.assedio@tjrr.jus.br - Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral e do Assédio Sexual - (95) 3194-2649

3uoIidadedevido@t'rr.i'us.br - Secretaria de Qualidade de Vida (Setor de Acessibili-
ade e incluséo)- (95) 984021378

sam@tjrr.jus.br - Setor de Atendimento & Mulher - (95) 3198-4759

sgm@tjrr.jus.br - Secretaria de Gestdo de Magistrados - (95) 3198-2875
sgp@tjrr.jus.br - Secretaria de Gestéio de Pessoas - (95) 3198-4152

& 88 .
i Presencialmente:

Todos os setores de recebimento de denuncias citados no item anterior, podem ser
localizados neste endereco fisico: Sede Administrativa do Tribunal de Justica de
Roraima - Ed. Luiz Rosalvo Indrusiak Fin: Av. Cap. Ene Garcez, n° 1696, Bairro SGo
Francisco/ CEP:69305-135 - das 8h das 14h, em dias Gteis;


https://www.tjrr.jus.br/index.php/cgj/cgj-contatos-atribuicoes#cgj-contatos-secretaria
https://www.tjrr.jus.br/index.php/a-ouvidoria
https://www.tjrr.jus.br/index.php/fale-com-a-comissao/159-comissao-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-moral-e-do-assedio-sexual
https://saude.tjrr.jus.br/
https://www.tjrr.jus.br/index.php/ouvidoriadamulher
https://wa.me/c/559531982875
https://wa.me/c/559531984152
https://tjrr-ouvidoria.tjrr.jus.br/home
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